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El contexto social y politico: un cambio de paradigma

Existe en Inglaterra, como en cualquier otro pais, una larga trayectoria que
nos permite entender la situacion actual de la educacion. Basta con identifi-
car dos elementos de este largo recorrido para comprobar inmediatamente la
importancia de los cambios que se han producido en el campo de la educa-
cion en los ultimos treinta afios en Inglaterra.

En primer lugar, entre 1870 y 1944 se cre6 en Inglaterra un sistema educati-
vo de masas y, durante este periodo, se produjo asimismo un cambio de poder:
el paso del control por parte de la Iglesia al control por parte del Estado —en
el que el poder del «Estado» era una mezcla de poderes de las autoridades
locales y centrales. La forma un tanto imprecisa pero normal de describir este
patron de poder del Estado en la educacion se reflejo en la expresion «un sis-
tema nacional, una administracion local».

En segundo lugar, el énfasis en facilitar una educacion elemental masiva que
empezd en 1870 como proyecto de estado, cambio en 1944 a un énfasis en la
ensefianza secundaria. La ideologia de este proyecto, especialmente después
de 1944, quedaba recogida en la expresion «igualdad de oportunidades edu-
cativasy, y el proyecto politico pretendia satisfacer —y alentar— la demanda
social de igualdad de acceso a la educacion. El Estado ayudaria a crear una
sociedad mas igualitaria (socialmente). Esta ideologia y sus discursos han ido
desmoronandose a lo largo de los ultimos 25 afios, lo cual no se debe tnica-
mente a que se haya hecho especial hincapié en la expansion de la ensefianza
superior.
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El cambio histdrico y crucial estriba en que el principio politico troncal del
sistema educativo es ahora la competencia econdmica, en lugar de la igualdad
de oportunidades y la cohesion social.

El cambio en estos dos principios (quién controla el sistema educativo, y para
qué sirve el mismo) tiene un punto de partida claro. Los cambios se produje-
ron rapidamente. Efectivamente, muchos de ellos son bien conocidos debido
precisamente a la persona a quien se hallan asociados dichos cambios: la ex
primera ministra Thatcher.

La etiqueta de «thatcherismo» marca un cambio importantisimo en la filoso-
fia politica, social y econémica del Reino Unido. Los detalles de las reformas
educativas que se han ido registrando en Inglaterra en los tltimos 25 afos tie-
nen poco sentido si no existe un entendimiento general de la naturaleza del
cambio politico que se produjo.

El «thatcherismo» es una etiqueta que marca un proceso histérico. El «that-
cherismo» es, asimismo, un mensaje politico comprimido que hacia hincapié
en la importancia de un estado pequefio y un sector econoémico liberado.
Dicho sector mas eficiente y agresivo competiria en un mundo de globaliza-
cion economica con los paises pertenecientes al bloque econémico europeo;
y, fuera de Europa, con los bloques econémicos regionales de América del
Norte y Asia: los nuevos «tigres» asiaticos, Japon y la economia (y la opor-
tunidad) rapidamente crecientes representados por China.

Sin embargo, a pesar de la velocidad con la que los medios de comunicacion
definirian al mundo, cabe destacar que la creacion de una visidn neoconser-
vadora del mundo llevo tiempo. Hubo largos debates y discusiones en el seno
del propio partido conservador con el objetivo de buscar salidas al estado del
bienestar que se habia creado desde 1944 y al amplio consenso en torno a la
idea de que la educacidon cumplia finalidades sociales mas que econdmicas.
Es decir, que el largo debate que se habia producido en el partido conserva-
dor sobre las nociones del estado del bienestar habia permitido la aparicion de
patologias en la economia (por ejemplo, en la indisciplina de los sindicatos y
el fracaso por parte de los directivos britanicos de vender sus productos en el
extranjero), lo cual fue crucial a la hora de establecer la base de una vision
alternativa. Dicha vision alternativa se fue definiendo lentamente y se convir-
ti6 en el discurso politico del partido conservador. Ese discurso fue utilizado
con grandes defectos practicos en las elecciones generales de 1979.
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En 1979, la tasa de inflacion se hallaba alrededor del 25% anual. La politica
nacional estaba dominada y espoleada por luchas entre los sindicatos y el
gobierno. El llamado Invierno del Descontento —marcado, por ejemplo, por
imagenes que presentaba la television de montones de bolsas de basura no
recogidas en las calles, mientras que los trabajadores iban a la huelga— llevo
a la caida del gobierno laborista y, en 1979, a la eleccion de la primera admi-
nistracion conservadora de Thatcher. Se habia elegido a un gobierno radical
que de manera provocativa establecid una serie de prioridades y empezé a
actuar en temas econdmicos, subrayando la necesidad de adaptarse a la com-
petencia econdmica internacional y la necesidad, asimismo, de establecer una
nueva disciplina social para recuperarse del largo declive de la posicion eco-
némica britanica entre las naciones.

La filosofia politica del gobierno se materializd en una serie de acciones prac-
ticas mientras estuvo en el poder. Se afirmaba que el Estado era demasiado
grande y el gasto publico excesivo. Lo que se necesitaba era que el Estado se
retirara en cierto modo y dejara mas espacio al juego del mercado. Una poli-
tica de laissez-faire y una filosofia econdmica y un fuerte apoyo a la compe-
tencia entre instituciones e individuos (como los consumidores), que pudieran
escoger entre dichas instituciones y servicios, y entre las instituciones y servi-
cios que se ofrecian en el mercado, empezd a corregir las cosas. Se destruye-
ron las oligarquias y las burocracias. Y entre ellas, los sindicatos de mineros,
la industria del acero, los ferrocarriles, el derecho, la medicina y el Servicio
Nacional de la Salud, asi como el propio servicio educativo, en cuyo seno se
considerd que las escuelas y las universidades eran burocracias dominadas
por profesionales.

Asi pues, el principio estratégico consistio en que el Gobierno estableciera las
reglas de la competencia no so6lo para las instituciones econdémicas sino tam-
bién para los servicios «de atenciony». Esta redefinicion del universo social y
econdmico seguia las ideas procedentes del seno del Partido Conservador y la
Nueva Derecha, una agrupacion laxa de grupos de presion intelectual inclu-
yendo think-tanks, como el Instituto Adam Smith. El proceso fue largo y com-
plejo pero provocd un cambio en el espectro politico. Las politicas del Nuevo
Partido Laborista bajo el liderazgo de Blair han suavizado en cierto modo los
evidentes desastres del «thatcherismoy (en la vida del centro de las ciudades,
por ejemplo, y el aumento de las desigualdades en la atencion sanitaria); pero
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el New Labour no ha intentado volver a las visiones de una economia domi-
nada por el Estado y un estado del bienestar fuerte.

Los resultados econdmicos del «thatcherismo» a lo largo de un periodo de 20
afios incluyeron la destruccion de las industrias pesadas en el Norte (como la
mineria y la fabricacion de acero) y las ciudades de dichas zonas se convir-
tieron en museos de arqueologia industrial. Se produjo un crecimiento masi-
vo de las industrias de servicios. Ahora hay nuevos millonarios, la libra ester-
lina es hoy una moneda fuerte, y se han establecido nuevas plusmarcas en el
valor de las acciones en bolsa. Cuando se entabld la nueva alianza entre
el Partido Laborista y el mundo de la empresa, a finales de los afios noventa,
se produjo una gran inversion en el extranjero (en Estados Unidos), asi como
una gran inversion en el interior por parte de la Union Europea, Japon y Corea
del Sur hacia las regiones de Gran Bretafia. Para finales de los afios noventa
fue el norte de Europa, que no Gran Bretafia, la que empezaba a plantearse
temas de disciplina laboral, se hallaba en un periodo de crecimiento bajo y
pasaba por una serie de protestas callejeras sobre la atencion sanitaria y las
pensiones de los ancianos.

Los cambios en la concepcion de la educacion fueron espectaculares. Dentro
del propio sistema educativo inglés se pasé del principio de igualdad de opor-
tunidades educativas a ideas de efectividad y eficiencia. La idea central —y el
principio operativo practico efectivo que gui6 el invento social— fue el con-
cepto del «mercadoy». Las finalidades de la educacion se derivarian de las
necesidades econdmicas, y en este contexto el individuo se convertiria en con-
sumidor de la educacién y la nacidon se modernizaria econémicamente.

La vision educativa de los 30 afios comprendidos entre 1944 hasta alrededor
de 1974, que habia hecho tanto hincapié en la igualdad de oportunidades edu-
cativas, empezaba a desvanecerse por el énfasis incipiente en la eficiencia del
sistema educativo. Este ultimo deberia parecerse a la empresa en su gestion y
producir alumnos, estudiantes y habilidades tutiles para el futuro mercado
laboral.

Asi pues, en educacion se produjeron cambios estructurales enormes: se cre6
un Plan de estudios nacional. Los ingleses no habian tenido nada semejante
durante mucho tiempo. Se crearian examenes nacionales para los nifos de 7,
11 y 14 afios. Ademas, se invento el concepto de «gestion local de las escue-
las», lo cual suponia que la financiacion y la gestion de las mismas se pasa-
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ban a la propia escuela y el papel historico de las autoridades locales en edu-
cacion que habia tardado un siglo en desarrollarse empez6 a decrecer.

Las consecuencias practicas de todo ello fueron inmediatas. Los directores de
escuelas se convirtieron en gestores. El poder de la autoridad local, especial-
mente en lo que se refiere a la financiacion de la educacion, se fue limitando
y se hizo posible «tomar decisiones propias» —lo cual suponia que las escue-
las podian escoger una financiacion directa y un control desde Londres—. Los
inspectores de Su Majestad fueron sustituidos en gran parte por un nuevo sis-
tema de inspeccion, la llamada Oficina para Estandares en Educacion. Se pro-
duciria una evaluacién y medicién del desempefio de los maestros y del ren-
dimiento escolar.

La formacién del profesorado pasé a manos de la nueva Teacher Training
Agency (Agencia de formacion del profesorado) dominada mas por el Estado
que por las instituciones académicas. La formacion de profesorado se halla en
la actualidad estrechamente vinculada a las escuelas y a la practica de la ense-
flanza, y ha quedado muy alejada de las universidades.

Las universidades se vieron obligadas a entrar en el mercado: antes, el 95%
del dinero universitario procedia de fondos publicos. Ahora, las universidades
tendrian que convertirse en empresas y determinar la mejor forma de vender
conocimientos, ofrecer servicios de investigacion y llevar a cabo consultorias,
y atraer a mas estudiantes —que pagarian su matricula—. Los estudiantes ya no
recibirian financiacion mediante becas estatales, sino que tendrian que traba-
jar durante sus estudios universitarios u obtener créditos con los que vivir,
para devolverlos posteriormente cuando hubieran encontrado un puesto de
trabajo. La determinacién nacional del rendimiento de los académicos indivi-
duales y departamentos universitarios se introdujo también en ese periodo
aboliendo, por otra parte, los cargos académicos de por vida.

El cambio en el discurso educativo ha continuado hasta el momento. El nue-
vo vocabulario incluye «evaluacion y eficiencia», «control de calidady,
padres y estudiantes como «consumidoresy, y el concepto de medicion de un
«producto con valor afiadido». Se fue desarrollando un movimiento de
«escuelas efectivasy que se convirtié luego en una especialidad académica. La
gente empezo a hablar de las escuelas y universidades como entidades «ges-
tionadas» y esos nuevos gestores empezaron a hablar de «nichos del merca-
do»: lugares donde los centros educativos podrian proporcionar servicios a
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3.2.

pequefios mercados y grupos especiales, siguiendo la pauta de las empresas
competitivas.

En 1997, las politicas conservadoras, especialmente la «Nueva Derechay,
habian perdido su atractivo electoral y el gobierno de Blair —el llamado nue-
vo gobierno laborista— subid al poder. La propia presencia mediatica de Blair
es considerable y sus tres prioridades, a saber, «educacion, educacion y edu-
cacion» planteadas en un discurso durante la conferencia del Partido Labo-
rista en 1996 se han hecho tan famosas como algunas frases de Thatcher.

Se ha hablado de nuevas colaboraciones entre los profesores y las autoridades
locales, pero el énfasis en las normas y el «control de calidad» y la gestion y
la competencia y «las escuelas que fracasan» se mantiene intacto.

También se mantiene con fuerza el proceso de toma de decisiones sobre la
educacion por parte del Gobierno central. Se han eliminado pocos controles
de los que los gobiernos de Thatcher y John Major habian establecido sobre
el sistema educativo, aunque el propio sistema educativo cuente con mas per-
sonal y mas dinero invertido en el mismo; y algunas cuestiones (como el sis-
tema de examenes) han cambiado de forma si bien, representado esquemati-
camente, la situacion sea muy parecida a la de hace 25 afios.

El sistema educativo

En Inglaterra, el equivalente del Ministerio de Educacion es el Department for
Education and Skills (DfES), y se orienta a un sistema de escolarizacion obli-
gatoria que se ofrece a los niflos y jovenes con edades comprendidas entre los
5y los 16 anos. El DfES dirige este sistema junto con las Autoridades Edu-
cativas Locales (LEA) con las cuales las relaciones han cambiado de forma
importante.

Resulta util, en primer lugar, contemplar el sistema educativo en términos
descriptivos simples.

La organizacion del sistema es como se muestra en el grafico 3.1.

Las necesidades preescolares se cubren ya sea a través de las autoridades
locales o por parte de entidades independientes. Ademas de las guarderias y
parvulario, en las escuelas primarias, las autoridades locales pueden ofrecer
guarderias de dia, que aceptan a nifios menores de 2 afios. También hay guar-
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GRAFICO 3.1
Organigrama del sistema educativo inglés

INDEPENDIENTE ESTADO
EDAD
©
Educacion 4 Educacion
pre-preparatoria 5 preescolar
6
Educacion 10 Educacion
preparatoria primaria
12
Educacion 16 Educacion
secundaria secundaria
Formacién continuada 18 Formacién continuada

Educacién superior

Fuente: The British Council (http://www.educationuk.org/).

derias y parvularios privados organizados por padres y voluntarios o entida-
des independientes.

En Inglaterra la ensenanza obligatoria empieza a los 5 afios y en la actualidad
se esta dando mucha importancia al aprendizaje de la lectura, escritura y calcu-
lo en las escuelas primarias. Normalmente los nifios procedentes de escuelas
primarias van a la secundaria a los 11 afios de edad. La ensefianza obligatoria
acaba a los 16 afios aunque muchos alumnos sigan en la escuela mas alla de
dicha edad. Aproximadamente el 90% de los alumnos de las escuelas estata-
les de ensefianza secundaria, en Inglaterra, van a las llamadas comprehensive
schools, que admiten a alumnos entre los 11 y los 18 afios de edad (algunas
comprehensive schools s6lo atienden alumnos con edades comprendidas entre
los 11y los 14 y otras de los 14 a los 18 afios). A los 16 afios de edad, los alum-
nos pueden pasar a los llamados sixth-form colleges o tertiary colleges.
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TABLA 3.1
Numero de alumnos (a tiempo parcial y jornada completa)
de las escuelas del Reino Unido

2002-2003
TOTAL

Maintained schools

Parvulario 153.900

Primaria (incluidas las clases de parvulario) 5.178.200

Secundaria 3.995.000
Otros del sector publico

Escuelas especiales 105.600

Unidades de referencia de alumnos 12.400
Total escuelas «<mantenidas» con fondos publicos 9.445.200
Privadas

Escuelas corrientes 643.500

Escuelas especiales 5.900
Total escuelas privadas 649.500
Total escuelas 10.094.600

Nota: Incluye Escocia.

Fuente: Datos procedentes de: The Education System in the United Kingdom (England, Wales and Northern
Ireland) - 2002/03, Department for Education and Skills (DfES) (2003).
http://www.eurydice.org/Eurybase/Application/frameset.asp?country=UK&language=VO.

En Inglaterra, el certificado general de ensefianza secundaria se introdujo en
1988 y es el principal examen por el que pasan todos los alumnos de secun-
daria a los 16 afios de edad o mas. Los examenes de nivel A del GCE (Gene-
ral Certificate of Education) suelen pasarse después del certificado general de
enseflanza secundaria, al cabo de dos afios mas de estudios, normalmente en
el Form VI de las escuelas secundarias, los colegios terciarios o los colegios
de formacion continuada.

La ensefnanza postescolar se lleva a cabo en las universidades, centros de
ensefianza superior o formacion continuada, en institutos de tecnologia, etc.
Hay otras formas de educacion que se ofrecen en forma de titulos y otros cur-
sos de un nivel superior al nivel A del GCE o equivalentes. En Inglaterra, los
titulos mas corrientes para un primer grado son Bachelor of Arts (BA) o
Bachelor of Science (BSc) y para un segundo nivel Master of Arts (MA),
Master of Science (MSc), y Doctor of Philosophy (PhD). Los cursos de pri-
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mer ciclo suelen ser de jornada completa y normalmente duran tres afios. Los
masters suelen exigir un minimo de un afio de estudios a jornada completa (y
mas corrientemente, dos afnos) o el equivalente a tiempo parcial. El tiempo
minimo para realizar un doctorado suele ser de tres afios.

Sin embargo, poco a poco las lineas tan nitidas del grafico 3.1 que se presen-
taba anteriormente se van desdibujando en los ultimos tiempos. Por ejemplo,
la educacién para nifios menores de 5 afios, la educacion preescolar (nursery
schooling) todavia no es obligatoria, a pesar de que se estan haciendo esfuer-
zos importantes en ampliar la oferta desde la perspectiva de la «educacion
para toda la vida» —aunque cabe destacar, asimismo, que un sistema global de
oferta preescolar permitiria a mas mujeres volver al mercado de trabajo con
mas rapidez. En la practica, alrededor del 50% de los nifios con edades com-
prendidas entre los 3 y los 5 afos asisten al parvulario en Inglaterra (como de
costumbre, en esos esquemas y en muchos servicios educativos, existen dife-
rencias entre Irlanda del Norte, Escocia, Pais de Gales e Inglaterra).

Ultimamente se ha suscitado mucho interés por la formacion continuada —que
ha incluido no sélo una oferta para los mayores, sino que también ha insisti-
do en la mejora de las calificaciones profesionales y técnicas. Los esquemas
habituales del sistema educativo no suelen reflejar esos temas.

Muchos de los problemas cruciales de la educacion inglesa radican en la ense-
flanza superior —concretamente en las universidades y en temas que giran en
torno a lo que se supone que deben hacer y el nivel de calidad requerido. Aun-
que los esquemas educativos incluyan visualmente a un sector universitario,
no pueden afirmar nada sobre la calidad de dichas universidades.

La ensefianza privada afecta tan sélo a alrededor del 10% del grupo de edad
correspondiente a nivel de primaria y secundaria. Pero desde la década de los
setenta, el sector privado se ha visto reforzado politicamente. Por ejemplo, el
gobierno conservador facilitdo fondos publicos después de 1979, lo cual per-
miti6 disponer de dinero para que nifios académicamente capaces y proce-
dentes de familias menos favorecidas pudieran asistir a escuelas privadas de
ensefianza secundaria. La Ley de Reforma Educativa de 1988 también vino a
reforzar la ensefianza privada —para el Gobierno quedaba claro que el sector
independiente tenia unos «niveles altos» y que esas escuelas no tenian por qué
seguir el Plan de estudios nacional—. El Partido Laborista también ha abando-
nado una de sus ambiciones: la abolicion de las public schools (que a pesar
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TABLA 3.2
Numeros de las escuelas en Inglaterra 2002-2003

INGLATERRA REINO UNIDO EN SU TOTALIDAD

Sector publico

Parvulario 475 3.394

Primaria 17.861 22.638

Secundaria 3.436 4.284
Sector privado 2.180 2.380
Escuelas especiales

Sector publico 1.088 1.367

Sector privado 72 104
Total escuelas 25.472 34.556

Fuente: The Education System in the United Kingdom (England, Wales and Northemn Ireland) - 2002/03, Department
for Education and Skills (DfES) (2003).
http://www.eurydice.org/Eurybase/Application/frameset.asp?country=UK&language=VO.

del nombre son escuelas privadas), ese grupo de escuelas famosas por sus
altos niveles académicos, su matricula de coste muy elevado y los altos indi-
ces de éxito de sus alumnos, por ejemplo, a la hora de conseguir el acceso a
las universidades mas prestigiosas. El tema de la ensefianza privada esta
empezando a reaparecer también en un debate intenso sobre las escuelas isla-
micas.

Las escuelas judias y las escuelas para catélicos también atraen fondos esta-
tales. Hasta hace poco existia mucha oposicion a financiar los costes de las
escuelas que se centraban en los principios del Islam. Ahora esa resistencia se
ha debilitado, probablemente por razones de orden politico (de cohesion
social y politica), justicia e igualdad. Esta claro que dichas escuelas también
contribuyen a ampliar el abanico de decisiones en el mercado, y, por otra par-
te, es posible que se espere de ellas que hagan una aportacion a las tasas de
éxito en educacion de los nifios inmigrantes de primera y segunda generacion.

Algunos esquemas de sistemas educativos incluiran o no centros de forma-
cion del profesorado, pero aunque lo hagan es muy probable que no dejen cla-
ro el tema de quién las controla. En realidad éste ha sido uno de los grandes
cambios que se han producido en la educacion inglesa en los ultimos 25 afios.
Antes, las universidades habian sido muy influyentes en la oferta de formacion
del profesorado. Ciertamente para el afio 2000, el control de la formacion del
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3.3.

3.3.1.

profesorado habia pasado firmemente a la TTA (Agencia de Formacion del
Profesorado), que hacia hincapié en los nexos entre la formacion del profeso-
rado y los estandares, subrayando por otra parte que sus objetivos consistian
en aumentar el nimero y la calidad de personas que se subian al tren de la
ensefianza, y elevar los estandares y la calidad de la formacion inicial del pro-
fesorado. El reclutamiento de los nuevos profesionales haria hincapié asimis-
mo en vias alternativas de entrada en el mundo de la ensefianza (como por
ejemplo, haber realizado alglin otro tipo de trabajo antes de dedicarse a la
ensefianza). La TTA esta fuertemente vinculada con las escuelas donde se rea-
liza mucha formacion del profesorado. Su énfasis radica, como es natural, en
unos estandares elevados para los nuevos profesores —cosa que tiende a defi-
nirse en términos de competencias: conocimiento de la materia y habilidades
que permitan al profesorado ensefiar de forma «efectiva». La politica de este
cambio sigue siendo dificil ya que el Gobierno, la TTA, las escuelas y las uni-
versidades suelen tener distintos puntos de vista.

Problemas actuales en el sistema educativo

Existen varios problemas acuciantes:
1. Quién rige el sistema.

2. Problemas de habilidades y estdndares y el nexo entre el sistema educativo
y el mundo del trabajo.

3. Nuevas crisis en la ensefianza superior.

Cuestiones de administracion

Se incluyen cuestiones sobre si el poder estd en manos de los profesionales o
los politicos —y, en caso afirmativo, los politicos a qué nivel. Los poderes de
la Secretaria de Estado para la Educacion quedaron, por ejemplo, sumamen-
te reforzados gracias a la Ley de Reforma Educativa de 1988.

Buen ejemplo de este tema son los detalles de la cuestion de la administracion
de las escuelas. Tradicionalmente, el grupo de profesionales —ya se tratara de
académicos universitarios, directores de escuelas y maestros de escuela, y los
administradores profesionales en las Autoridades Educativas Locales— daba
mucha importancia a la definicion del estilo y al ideario de las escuelas e
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incluso al plan de estudios y el sistema de examenes. Ahora se ha producido
un cambio importante en la ubicacion del poder. Ha pasado (simultineamen-
te) al Gobierno central y a la educacion de los «consumidoresy.

Este aspecto puede ilustrarse si hablamos de la administracion del sistema
educativo. Para la administracion del sistema escolar principal, los aspectos
basicos quedaron establecidos en la Ley de Reforma Educativa de 1988. Tal
como se indicaba anteriormente, el gobierno conservador habia empezado a
alterar el equilibrio entre las Autoridades Educativas Locales (LEA) y el
«centroy (el poder concentrado en Londres). Pero este cambio en el control de
las estructuras educativas no fue una mera «centralizaciony.

Hubo dos cambios en las formas de financiacion de las escuelas que contri-
buyeron a variar también la politica de administracion de las escuelas y su
regulacion.

En Inglaterra, todas las escuelas mantenidas por las Autoridades Educativas
Locales (que anteriormente se habian llamado Maintained Schools) tienen sus
propios presupuestos que ellas mismas gestionan. Cada escuela tiene un cuer-
po rector constituido por los llamados gobernadores electos que son padres,
personas procedentes de la comunidad local con algunos maestros y algunos
gobernadores nombrados por la LEA. La labor de los gobernadores junto con
la del director de la escuela consiste en ocuparse de la financiacion. Ello sig-
nifica también la dotacion de personal que normalmente es el elemento mas
costoso del presupuesto escolar. El personal es nombrado y despedido por
esas entidades rectoras.

Las escuelas siempre habian tenido «entidades rectoras» pero solian ser grupos
dominados por los maestros y era ya una tradicion que las maintained schools
no fueran dirigidas por «los gobernadores» sino por los directores de la escue-
la, siempre funcionando dentro de las politicas establecidas por las LEA.

La Ley de Reforma de 1988 foment6 el final de esta cultura, y ello gracias a
dos cambios importantes. Ambos cambios desplazaban la ubicacion del poder
de decisiones: el poder de las autoridades locales sobre las escuelas disminu-
y6 y el potencial de aparicion de un «mercado educativo» aument6 al despla-
zar el control a las unidades que competirian en ese mercado, las escuelas.

La primera politica, que suena muy «democratica», es la de las Escuelas de
Gestion Local (que se representa con las siglas LMS). Sin embargo, ello no
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aumento el poder de las LEA sino que aumentd la independencia de las escue-
las individuales «del» control de la autoridad local. Las LMS significaron que
el 80% del dinero publico concedido a la escolarizacion tenia que pasar direc-
tamente desde las LEA a los directores de escuela y entidades rectoras de las
escuelas «estatales» individuales, las financiadas con dinero procedente del
Estado. O sea que estas escuelas se convertian en algo mucho mas indepen-
diente economicamente —aunque una escuela tuviera que sobrevivir atrayen-
do al nimero suficiente de alumnos, normalmente haciendo su propio «mar-
keting» y mejorando su posicion en los examenes nacionales del rendimiento
de los alumnos.

La analogia con los cuadros de la liga profesional de futbol, segtin se entien-
de en Inglaterra (o en Italia o en Espafia), esta clara. De esta forma, el direc-
tor de la escuela y la entidad rectora de la misma, como interlocutores politi-
cos y administrativos, se parecian mucho mas al director gerente y al consejo
de administracion de una empresa comercial, o de un club de fatbol.

Dentro de esa amplia filosofia encaminada a conseguir que el sistema escolar
aportara algo a la posicion economica nacional, y dentro de la filosofia de que
las propias escuelas debian crear un mercado, y un mercado competitivo den-
tro del que se ofreciera toda una gama de servicios educativos, se fomento
también la aparicion de una tercera clase de escuela después de la promulga-
cion de la Ley de Reforma Educativa de 1988: el City Technical College
(CTC). Esta nueva institucion no consiguié atraer el tipo de financiacion del
mundo de la industria y la empresa que se habia esperado. Sus nuevos planes
de estudios, que podian variar y especializarse (incluyendo un énfasis en los
idiomas modernos asi como en la ciencia y la tecnologia), no consiguieron
gran éxito. El modelo de estas escuelas era, definido a grandes rasgos, el de
las «escuelas iman» de los Estados Unidos de América. Se mantiene la sos-
pecha de que cuando los «Ministros de Educacidon» practican personalmente
el turismo educativo y la transferencia educativa internacional, el desastre esta
servido.

Si lo tomamos desde el punto de vista de la politica de la administracion del sis-
tema escolar, los CTC fueron un elemento adicional prometedor para el merca-
do: se trataria de un mercado complejo con muchas opciones suponiendo, por
otro lado, que la eleccion por parte de los padres seria uno de los principales
reguladores de la calidad de las escuelas. Este principio derivaba directamente
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3.3.2.

de la filosofia politica de los afios ochenta sobre la oferta educativa. Tal como
se indicaba anteriormente, el nuevo discurso sobre la educacion contiene expre-
siones como «cliente» y «nicho de mercadoy». Este vocabulario sigue siendo uti-
lizado en los centros educativos de Inglaterra.

Habilidades y trabajo

Este es un tema que se ha considerado problema central en la educacion ingle-
sa en los ultimos 25 afios. Un ejemplo de ello es la nueva legislacion introdu-
cida desde junio de 1997 cuando Blair accedi6 por primera vez al poder. Esta-
ba la Ley Marco de Estandares Escolares de 1998 que introducia medidas
para elevar el nivel de los mismos; la Ley de Ensefianza Superior y Docencia
de 1998 que afectd a la formacion del profesorado, las matriculas de los cen-
tros para los estudiantes, las becas y los préstamos; la Ley de Aprendizaje y
Habilidades del afio 2000 que reformaba las organizaciones responsables de
la financiacion del sector de formacién continuada, y la Ley de Educacién de
2002 que apuntaba también a los estandares y la innovacion en las escuelas.

Se ha dado mucha importancia al hecho de ofrecer mas educacion antes y a
mas nifios; a las horas dedicadas a la escritura, la lectura y el calculo en las
escuelas primarias; a un nuevo plan de estudios para nifios de 3 a 5 afios, y se
estan formulando requisitos para el tamafo de las clases para los nifios de 5 a
7 afios, en los que no podra haber mas de 30 alumnos bajo el cuidado de un
solo profesor titulado. En realidad, el énfasis en las habilidades (Skills) viene
marcado quizas por la reorganizacion administrativa del propio «Ministerio
de Educacion». En 2001 el Ministerio de Educacion y Empleo se reestructu-
r6 para constituir dos nuevos departamentos como ministerios, el Ministerio
de Educacion y «Habilidades» (DfES), responsable de la ensefianza, educa-
cion y formacion continuada, y el Ministerio de Trabajo y Pensiones (DWP)
que es responsable de temas de bienestar, pensiones, empleo y discapacidad.

Con bastante rapidez el Ministerio de Educaciéon (DfES) establecio las
siguientes areas prioritarias adicionales: elevar los estandares de la ensenanza
en los afos intermedios mediante la ejecucion de una estrategia para los esco-
lares de 11 a 14 afios (clave 3); crear una fase coherente 14-19 en educacion,
y hacer avanzar la ensefianza superior hacia una meta del 50% de participa-
cion para el afio 2010. Dentro de esta nueva filosofia de gestion han quedado
establecidos muchos objetivos: el tipo de vocabulario que se utiliza es que «el
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3.3.3.

80% de nifios de 11 afios deberian alcanzar el nivel esperado» —nivel 4 o mas
en los exdmenes nacionales en inglés y matematicas (de acuerdo con su nivel
de capacidad de leer y escribir)—, y «el 75% de los nifios de 11 afios deberian
alcanzar el nivel esperado para su edad en calculo». El énfasis en las habili-
dades y el vocabulario de normas y metas y competencia también alcanza al
campo de la ensefianza superior, y especialmente la ensefianza universitaria.

Nuevas crisis en la ensenanza superior

Estas crisis tienen que ver con la creacion en los tltimos 25 afios de un siste-
ma universitario de ensefianza que pasé de aproximadamente 45 universida-
des a un centenar —y la cuestion sobre como se puede controlar la «calidad»
en semejante sistema—, y un segundo tema afin del que se hablara brevemen-
te al final de este apartado: ;Como manejar la ampliacion de la proporcion del
grupo de edad que pasa por ensefianza superior cuando esa proporcion pasa
de menos del 20% a aproximadamente al 40% en un par de décadas?

Los esfuerzos, por supuesto, estan relacionados. Si los estudiantes son «con-
sumidoresy», entonces jcomo se demuestra la calidad del «producto» que
estan consumiendo? Asi pues, hay que realizar esfuerzos por establecer un
«control de calidad»: hacer que la labor de las universidades resulte mesura-
ble y transparente.

Los agentes de control para este fin incluyen los Higher Education Funding
Councils (HEFC). Los miembros de los HEFC son nombrados por la Secre-
taria de Estado para la Educacion e incluyen a algunos académicos como
miembros minoritarios. Las universidades ahora compiten por conseguir
financiacion de los HEFC, dentro de una féormula nacional. Las universidades
han de «ganarse la vida» en el mercado decidiendo aumentar el numero de
estudiantes, obtener investigacion financiada desde fuera o aumentar la pro-
duccién de publicaciones de investigacion. Hay medidas publicas de resulta-
dos en la investigacion, rendimiento docente y dichas medidas son el The
Times Higher Education Supplement, que es un semanario para personal uni-
versitario, lo mismo que el The Times Educational Supplement, que es muy
leido por personas que trabajan en las escuelas. Para ofrecer este «producto»
las universidades han tenido que aumentar el nimero de personas dedicadas
a su gestion. Se requiere informacidn sobre la productividad del personal, la
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3.4.

carga docente, la creacion de cursos, la gestion de los mismos y la atencion al
estudiante antes de que se produzca una evaluacidon externa.

Tal como se indicaba anteriormente, una estrategia anterior a la promulgacion
de la Ley de Reforma Educativa de 1988 consistié en reducir la cantidad de
dinero de los presupuestos universitarios financiados a partir de los impues-
tos, obligando asi a las universidades a entrar en el mercado: un mercado de
estudiantes extranjeros que acudian con becas de investigacion y, por otra par-
te, investigacion en colaboracion con la industria. Una segunda estrategia, por
supuesto, consistié en dar publicidad a los resultados (por ejemplo, de la
medicion por parte del HEFC) de la investigacion y la docencia. Ello sirvio
para construir un mercado. En general, las universidades reciben puntuacio-
nes numéricas, y las mismas conllevan, por lo menos en el caso de la investi-
gacion, compensaciones monetarias (o penalizaciones). En la medicion de la
docencia, que hasta hace poco llevaba a cabo la Quality Assurance Agency,
también se emite una puntuaciéon numérica pero, en la actualidad, la principal
compensacion afecta mas a la reputacion de la institucion que al aumento
directo en los ingresos monetarios. Se puede afirmar que los problemas actua-
les del sistema educativo son las soluciones de los ultimos veinte afios.

El debate publico sobre la educacion, perspectivas
y propuestas de soluciones

El cambio de paradigma que se ha producido en los principios de gestion del
sistema educativo, ese amplio «enfoque de mercado» de la educacion ingle-
sa, forma parte de la respuesta a la crisis politica, social y econdmica de fina-
les de la década de 1970. Este cambio de paradigma no ha cesado de momen-
to, a pesar de que haya cambiado el partido politico en el poder. De modo que,
en muchos sentidos, el debate publico contemporaneo sobre la educacion y la
lucha por hallar «solucionesy, lleva ya treinta afios de duracion.

Esa extrafia mezcla que es la «politica educativa» inglesa ha existido durante
por lo menos un par de décadas, es decir, en el periodo durante el cual los
ingleses intentaban elaborar las nuevas reglas para dirigir un sistema educati-
vo «enmarcado en el mercado».
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Un sistema educativo «enmarcado en el mercado» posee cuatro caracteristi-
cas:

« requiere que el Estado defina unas reglas «nacionales» de competencia
(definiciones de «estandaresy, «calidad», «rendimientos»);

« la distribucion del dinero publico deberia vincularse a aquellos rendi-
mientos que puedan mejorarse mediante la gestién adecuada;

« asi pues, las instituciones educativas se convierten —en si mismas— en «un
mercadoy» de centros que compiten entre si; y

- esa red de centros educativos se juzga, en parte, por su aportacion a la
economia nacional.

De esta posicion basica proceden las politicas educativas actuales en Inglate-
rra. Dichas politicas son una extrafia mezcla de tecnocracia, politica practica,
comentarios académicos y lo visionario.

Las preocupaciones tecnocraticas incluyen la gestion. El gobierno central y
muchas autoridades locales estan debatiendo ahora de qué modo formar a los
directivos educativos, y como reforzar las competencias gestoras. El énfasis
dentro del servicio educativo se ha desplazado de la tendencia a tener como
directores de escuela a los maestros mas brillantes (la antigua tradicion ingle-
sa), a escoger a aquellos que tienen una formacion en gestion que les permi-
ta asumir la responsabilidad de dirigir las escuelas.

La diana de estas nuevas habilidades es un debate nacional permanente —un
debate en los medios de comunicacion, en los circulos gubernamentales y
politicos, incluso entre los profesionales de los propios servicios educativos.
Hay muchos educadores universitarios que en la actualidad se especializan en
estudios sobre eficiencia y estandares. En el &mbito gubernamental existe en
la actualidad un continuo debate y preocupacion por los objetivos de capaci-
dad del calculo y capacidad lectora y escritora; por las técnicas que miden lo
que importa en una escuela que fracasa; por como rescatar a esas escuelas que
fallan nombrando a nuevos directivos. Se esta dando una enorme publicidad
a la medicion del rendimiento de las escuelas (y universidades), y publicidad
también de dichas mediciones en los medios de difusion. Se organizan deba-
tes televisivos —y la informacion es «noticia» cuando se habla de si los nive-
les de los examenes hacia el final de la escolarizacion han ido cayendo por-
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que hay cada vez mas estudiantes que obtienen puntuaciones mas altas, o bien
si ello se debe a una mejora en la docencia. Estas son las preocupaciones tec-
nocraticas: preocupacion sobre si los mecanismos de mejora del sistema edu-
cativo funcionan.

En segundo lugar, se han producido cambios en los principios politicos y la
politica educativa y la politica practica —es decir, la politica de atraccion de la
clase media para que vote a unos partidos politicos concretos.

En realidad, se han producido algunos incidentes desagradables en los medios
de comunicacion y un debate publico mas bien personalizado, dado que algu-
nos miembros del partido laborista han enviado a sus hijos a escuelas priva-
das, como por ejemplo el propio Blair.

Sin embargo, el nuevo Partido Laborista acepta en la actualidad que es bueno
tener escuelas independientes y privadas dentro del sistema, sobre todo por
sus elevados niveles de rendimiento. Es decir, que la vieja posicion del Parti-
do Laborista, que defendia que las escuelas privadas con un fuerte sesgo de
clase social debian quedar abolidas, ha cambiado a la propuesta de que dichas
escuelas deberian mantenerse, alegando que una diversidad de muchos tipos
de las nuevas y viejas formas de escolarizacion es buena, y que deberia ayu-
dar a aumentar el nivel de los rendimientos de las escuelas financiadas por el
Estado.

Los miembros del Partido Laborista pueden ahora, sin violacion evidente de
sus principios politicos, enviar a sus hijos a las escuelas privadas. Un debate
parecido que implica a un principio politico semejante e importante es el tema
de como financiar la ensefianza superior. La tendencia creciente es contestar
diciendo que hay que aumentar el precio de la matricula y facilitar los «prés-
tamos» a los estudiantes. Esta respuesta contradice a aquella tradicion post-
bélica segun la cual la igualdad de acceso a la ensefianza superior (en un sis-
tema reducido de ensefianza superior) se basaba, en parte, en conceder a todos
los candidatos académicamente cualificados una pequeiia beca que pagaba la
matricula y facilitar, ademas, el dinero suficiente para que los estudiantes
pudieran realizar sus estudios con dedicacion completa. Asi pues lo que sur-
ge ahora es una contradiccion entre la aspiracion de ampliar el sistema hasta
aproximadamente el 50% del grupo de edad —una forma de oportunidad—y la
necesidad de pagar el coste correspondiente. La preocupacion (y el debate)
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esta en si los estudiantes de la clase trabajadora con la capacidad oportuna se
negardn a aceptar la carga de la deuda que implicaria un sistema de préstamos.

El concepto de «mercado» es algo que los académicos y comentaristas del sis-
tema educativo tienen cada vez mas claro. Existe una diferencia extraordina-
ria entre los conceptos de «mercado» en el sistema educativo inglés y el «mer-
cado» en la competencia ordinaria del mundo de la empresa.

En educacidn, no existe un verdadero «mercadoy, y, desde luego, no existe un
libre mercado con una competencia perfecta. Existe, eso si, un casi mercado
en el que el Estado va manipulando eternamente las normas y reglas del mer-
cado. Por ejemplo, se recordara que la financiacion del sistema quedd conso-
lidada gracias a la Ley Marco y de Estandares Escolares de 1998. Dicha ley
confirmaba el principio del Local Management of Schools, pero venia a acla-
rar administrativamente de qué forma los presupuestos de la LEA se dividi-
rian segun un conjunto nacional de reglas. Establecia una formula de reglas
nacionales «sobre unos criterios objetivos» para la distribucion del dinero a
cada una de las escuelas. Asi pues, basicamente, si las escuelas tenian el mis-
mo nimero de alumnos de edades concretas, obtendrian el mismo presupues-
to. Pero (segin se subrayaba anteriormente) si tenian mas alumnos, obten-
drian mas dinero. En la idea de «mercado» hay un incentivo. El mercado —y
sus reglas de financiacion segun las define el Estado central— es el que rige la
situacion y no lo hace ya cualquier desigualdad histérica que se hubiera acu-
mulado con el tiempo entre escuelas parecidas. Pero la férmula consigue dos
objetivos: no se trata meramente de una regla que configura el comporta-
miento diario de las escuelas, sino que es una regla que construye un merca-
do. Las reglas del mercado pueden cambiarse por accion del Estado.

Del mismo modo, el sistema de «control de calidad» para medir los «niveles»
de las universidades sigue cambiando. Ello es en cierto modo bueno, ya que
el concepto original de control de calidad era sumamente burdo y simplista.
Pero el punto clave aqui no es que las «reglas del mercado» sean malas o que
sea malo que «el mercado» domine la situacion.

El punto clave es que las «reglas del mercado» —las reglas que miden el ren-
dimiento y las condiciones bajo las cuales se puede ofrecer dicho rendimien-
to— son, en realidad, reglas construidas y alteradas por burocracias como los
Higher Education Funding Councils. Son estas las reglas de los organismos
semigubernamentales impuestas burocraticamente y de una forma perfecta-
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mente legal sobre las universidades y que definen el estilo de mercado dentro
del cual compiten las mismas. El sistema estd dominado por el Estado, las
reglas pueden cambiarse, y las universidades tienen que reaccionar a menudo
deprisa y reunir una cantidad de informacion muy importante.

En realidad, los costos son tan elevados y en las universidades las protestas de
los Vice-Chancellors (el equivalente de los rectores en Espaifia) han sido tan
fuertes que todavia no esta claro si seguiran los proximos ejercicios en garan-
tia de calidad sobre la investigacion (y sobre la docencia) aunque es cierto que
esté programado un Ejercicio de Evaluacion de la Investigacion por parte del
Higher Education Funding Council para 2008. Ya ha empezado el trabajo de
recogida de informacion al respecto.

Por ultimo, existe el debate ligeramente mas visionario sobre coémo preparar-
se, educativamente hablando en las nuevas formas para el siglo xx1. Las prin-
cipales respuestas estan apareciendo ya en forma de la aceptacion del con-
cepto de «aprendizaje de por viday» y una mejora en la formacion en el puesto
de trabajo, un nuevo énfasis en la educacion preescolar y el cuidado de los
nifios, y la educacion durante la jubilacion.

Ese debate visionario es objeto de contradicciones que surgen del debate tec-
nocratico sobre niveles, control de calidad y medicion de los resultados. Asi
que la retorica del mercado tiene dificultades de convivir con las practicas de
las burocracias de un Estado grande para recoger una informacion que per-
mitiera el funcionamiento del mercado. Y la retorica de la «eleccidon» y «el
consumidor» se abre paso con dificultad debido a la creciente desigualdad de
la distribucién de la riqueza en Inglaterra, al fracaso relativo de la educacion
entre algunos grupos —concretamente chicos y algunas minorias étnicas—y a
la aparicion de grandes bolsas de pobreza en las ciudades.

La exclusion social y la cohesion social estan empezando a aparecer como uno
de los precios que el sistema educativo inglés «enmarcado en el mercado» tie-
ne que pagar por sus eficiencias tan cuidadosamente gestionadas. Existe, efec-
tivamente, la clara conciencia de que el sistema educativo esta «en crisis», pero
la naturaleza de dicha crisis se esta empezando a contemplar desde una Optica
distinta. Ajustarse a la globalizacién econémica no constituye la unica finali-
dad del sistema educativo que ahora deberiamos alcanzar. Lo que se observa
en la actualidad es una preocupacion algo tardia por la educacion de los ciu-
dadanos. En realidad algo parecido a lo que sucediera en el siglo Xix.
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Recursos en Internet
Adult Learning Inspectorate, Inglaterra:
http://www.ali.gov.uk/

Department for Education and Skills, Inglaterra:
http://www.dfes.gov.uk/index.htm

Higher Education Funding Council, Inglaterra:
http://www.hefce.ac.uk/

Learning and Skills Council, Inglaterra:
http://www.1sc.gov.uk/

Office for Standards in Education, Inglaterra:
http://www.ofsted.gov.uk/

Qualifications and Curriculum Authority, Inglaterra:

http://www.qca.org.uk/

Teacher Training Agency, England:
http://www.canteach.gov.uk/index.html
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